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Servicios de Edición y 
Subtitulado Oculto 

 

INTELIGLOBE, es una empresa especializada en Servicios 
Integrales de Tecnologías de la Información y 
Comunicaciones (TIC) y cuenta con con capacidad de 
desarrollar tecnología propia para brindar sus servicios, a 
través de su Área de Innovación y Desarrollo. 

Dentro de su Área Especializada de Servicios Audiovisuales, 
se brinda el Servicio de Subtitulado Oculto (Closed Caption), 
que está orientado a brindar el servicio de la más alta calidad 
con énfasis a las audiencias con debilidad auditiva.  

La infraestructura de soporte del servicio de Subtitulado 
Oculto (Closed Caption) ha sido en gran medida desarrollada 
por Inteliglobe, lo cual representa ventajas competitivas 
importantes. 

 

Síntesis 
Inteliglobe ofrece el servicio 
de Subtitulado de contenido 
multimedia. Los subtítulos son 
los textos que aparecen en el 
borde inferior de una imagen, 
con los diálogos y la narrativa 
del programa 
 

Personal experto 
Nuestros relatores cuentan 
con amplia experiencia en 
medios audiovisuales 
(radio,  televisión y medios 
digitales). Son capacitados y 
certificados por Inteliglobe 
para brindar el servicio de la 
más alta calidad. 

Cumplimiento 
Nuestro servicio está basado 
en estándares internacionales 
y cumplimiento con l el 
Instituto Federal de 
Telecomunicaciones (IFT). 

SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA 
MEDIOS AUDIOVISUALES EDICIÓN Y  

SUBTITULADO CONTENIDOS 
MULTIMEDIA 

subtitulado vivo 

Subtítulos grabado 
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El personal dedicado a la operación del servicio es altamente 
especializado y certificado. 

El servicio de Closed Caption es de la más alta calidad y 
cumple con los estándares internacionales y con la 
normatividad del IFT en México. 

Servicio Integral 
El servicio de Inteliglobe es integral, incluye todos los 
componentes tecnológicos humanos y procesos requeridos. 

A partir de un material audiovisual original, Inteliglobe 
regresa el material con subtítulos listo para su transmisión. 

 

Tecnología 
Utilizamos tecnología de punta para la generación de 
subtítulos. Empleamos soluciones de los principales 
fabricantes y propias. Utilizamos herramientas tales como 
respeaking e inteligencia artificial (IA), 
 
Con nuestros sistemas especializados y el personal 
capacitado, garantizamos al 100%  el texto de los materiales 
grabados considerando el timing, la ortografía y la 
diferenciación de interlocutores. 
 

Monitoreo		
Nuestro Servicio de Subtitulado es monitoreado de manera 
permanente con un sistema diseñado por INTELIGLOBE que 
nos permite comparar los resultados de la operación con 
nuestros indicadores objetivo, asegurando la calidad de 
nuestro producto final. 

Modalidad del 
Servicio 
 
Servicio en la Nube 
Tenemos la capacidad de 
realizar los subtítulos de 
manera remota. 
 
Servicio presencial 
Con personal dedicado en 
sitio. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tipos de Contenido 
Contenidos generados en 
Vivo (tiempo real) y materiales 
Grabados.             

Proceso de subtitulado 


